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KLAUZULA INFORMACYJNA 

 

Administrator danych osobowych 

Administratorem Państwa danych osobowych niżej wskazanych jest Optima Care sp. z o.o., 

mająca  swoją  siedzibę  w  Warszawie,  przy  ul.  Marsa 56A,  KRS  0000571661 

 

Kontakt w sprawie przetwarzania danych osobowych 

Kontakt z Administratorem możliwy jest przy wykorzystaniu danych korespondencyjnych 

Administratora. Administrator informuje, iż w celu należytej ochrony danych osobowych 

powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować pod adresem e- mail: 

iod@optimacare.pl. Prosimy, aby w przypadku wątpliwości dotyczących przetwarzania 

danych osobowych, w pierwszej kolejności zwracali się Państwo z pytaniami do Inspektora 

Ochrony Danych (kontakt mailowy). 

 

Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych 

Państwa dane osobowe przetwarzane będą w celu: 

1. obsługi zgłoszeń Pracowników/Pracobiorców, którzy mają wiedzę lub mają uzasadnione 

podejrzenie o możliwości krzywdzenia Małoletniego, na podstawie obowiązku prawnego 

ciążącego na Administratorze zgodnie z: 

1.1. Ustawą z 28 lipca 2023 o zmianie Ustawy Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz 

niektórych innych ustaw (Dz.U. poz. 1606 ze zm.); 

1.2. Ustawą z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym (poz. 1304 ze zm.) 

w związku z art. 6 ust. 1 lit. c) i / lub art. 9 ust 2 lit. b) RODO oraz z wewnętrzną 

Procedurą Standardów Ochrony Małoletnich przyjętą u Administratora; 

2. dochodzenia, obrony przed roszczeniami, a także przechowywania dokumentów w celach 

dowodowych dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania 

faktów (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes). 

Na potrzeby realizacji powyższych celów Państwa dane osobowe nie będą podlegały decyzjom 

w oparciu o zautomatyzowane przetwarzanie, w tym profilowanie. 

Dane osobowe, jakie mogą być przetwarzane w związku z dokonanym zgłoszeniem, to imię 

i nazwisko, dane do kontaktu (telefon, adres, email) oraz szczegóły dotyczące zgłoszenia. 

 

Odbiorcy danych – komu Spółka może przekazać Państwa dane osobowe 

Administrator zapewnia poufność Państwa danych osobowych w związku z otrzymanym 

zgłoszeniem. Dane osobowe mogą być udostępnione jedynie podmiotom uprawnionym do tego 

na podstawie przepisów prawa oraz podmiotom, którym administrator powierzył przetwarzanie 

danych, tzn.: 

1. organy administracji publicznej i inne podmioty uprawnione do pozyskania danych 

osobowych – na podstawie właściwych przepisów prawa (m.in. Policja, Pogotowie 

Ratunkowe); 

2. podmioty współpracujące z Administratorem na podstawie stosownych umów 

powierzenia przetwarzania danych osobowych, które zapewniają stosowanie 

odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych w zakresie ochrony danych 

osobowych; 
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3. podmioty współpracujące z Administratorem danych w zakresie bieżącej działalności 

Administratora danych (kancelarie prawne, firmy audytorskie). 

 

Czas przetwarzania danych osobowych 

1. Państwa dane osobowe będą przetwarzane przez okres realizacji celu, dla którego 

zostały pozyskane, tj. przez okres konieczny do zarejestrowania, obsługi zgłoszenia 

i ewentualnie do celów archiwalnych, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Dane osobowe bez znaczenia dla rozpatrywania zgłoszenia lub zawarte w zgłoszeniach 

uznanych za bezpodstawne nie są zbierane,a jeśli zostały zebrane omyłkowo, są 

usuwane w terminie do 14 dni od dnia ustalenia, że nie mają znaczenia dla sprawy. 

 

Prawa, które Państwu przysługują w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

W związku ze zgłoszeniem mają Państwo prawo do: 

1. dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących, w tym prawo do uzyskania kopii 

danych (na podstawie art. 15 RODO); 

2. prawo do żądania sprostowania (poprawienia) danych osobowych (na podstawie art. 16 

RODO); 

3. prawo do usunięcia danych (w ramach przesłanek i na warunkach określonych w art. 17 

RODO); 

4. prawo ograniczenia przetwarzania (w ramach przesłanek i na warunkach określonych 

w art. 18 RODO); 

5. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (na podstawie art. 21 RODO); 

6. prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych w przypadku, 

gdy uznają̨ Państwo, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa 

dotyczące ochrony danych osobowych. Szczegółowe informacje dotyczące prawa 

skargi dostępne są na stronie internetowej: https://uodo.gov.pl/pl/p/dla-obywatela. 

 

Przekazywanie danych do państw trzecich 

Dane osobowe co do zasady nie będą przekazywane do państwa trzeciego ani organizacji 

międzynarodowej poza Europejski Obszar Gospodarczy. w niektórych sytuacjach, ze względu 

na współpracę Administratora z dostawcami usług w ramach realizacji celów przetwarzania 

danych osobowych może dojść do przekazania danych osobowych do państw spoza 

Europejskiego Obszaru Gospodarczego - w tym przypadku Administrator zadba o wszelkie 

formalności związane z prawidłowym zabezpieczeniem danych osobowych. 
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