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Polityka ochrony – Standardy Ochrony Małoletnich 

Załącznik nr 10- Definicje pojęć 

 

Użyte w akcie normatywnym sformułowania mają następujące znaczenie: 

1.  

 

1) Standardy – Standardy Ochrony Małoletnich w spółce Optima Care Sp. z o.o.; 

2) Pracodawca lub Podmiot – spółka Optima Care Sp. z o.o.  w kontekście zatrudnienia, 

organizowania pracy i nadzoru jako „Pracodawca”, w kontekście pozazatrudnieniowym jako 

„Podmiot”; 

3) Placówka – lokal, w którym spółka prowadzi działalność.  

4) Zatrudniony – osoba wykonująca pracę na podstawie stosunku pracy lub stosunku 

cywilnoprawnego w spółce Optima Care Sp. z o.o.  lub na jej rzecz. Zatrudnionym jest również 

osoba nieposiadająca stosunku prawnego ze spółką Optima Care Sp. z o.o., która w ramach 

wykonywanych obowiązków związanych z zatrudnieniem przebywa w placówce (zakładzie 

pracy) spółki Optima Care Sp. z o.o.; 

5) Dzieci lub Małoletni – osoby, które nie ukończyły 18 roku życia; 

6) Opiekun – osoby, które są rodzicami, rodzicami zastępczymi, krewnymi lub powinowatymi (np. 

ojczym lub macocha) konkretnego dziecka. Opiekunem jest również inna osoba, która sprawuje 

faktyczną opiekę nad dzieckiem; 

7) Krzywdzenie dziecka - popełnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkodę dziecka 

przez jakąkolwiek osobę, w tym pracownika Placówki, lub zagrożenie dobra dziecka, w tym 

poprzez jego zaniedbywanie lub zaniechanie realizacji ciążącego obowiązku; krzywdzeniem jest 

w szczególności stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy wobec dziecka (przemoc 

emocjonalna, przemoc fizyczna, zaniedbywanie, wykorzystywanie seksualne, małoletni 

świadkiem przemocy); przez Krzywdzenie dziecka można rozumieć: 

a) przemoc emocjonalną wobec małoletniego – czyli każdy akt powodujący naruszenie 

godności osobistej dziecka, ukierunkowany na wyrządzenie krzywdy, tj. poniżanie, 

krytykowanie, upokarzanie lub ośmieszanie dziecka, brak odpowiedniego wsparcia i uwagi, 

powodujące obniżenie jego poczucia wartości. Przemoc emocjonalna to uporczywe 

emocjonalne maltretowanie dziecka. Przemoc emocjonalna może polegać na celowym 

mówieniu dziecku, że jest bezwartościowe, niekochane i nieodpowiednie. Może obejmować 

niedawanie dziecku możliwości wyrażania swoich poglądów, celowe uciszanie go lub 

“wyśmiewanie” tego, co mówi lub jak się komunikuje. Przemoc emocjonalna często 

występuje jako wzorzec celowego, długotrwałego, powtarzającego się niefizycznego 

zachowania w ramach relacji zróżnicowanych pod względem władzy. Przemoc emocjonalna 

może obejmować zastraszanie - w tym zastraszanie w Internecie poprzez sieci 

społecznościowe, gry online lub telefony komórkowe - również przez rówieśników dziecka. 

b) zaniedbanie małoletniego – czyli brak zapewnienia podstawowych potrzeb dziecka, gdy 

osoby odpowiedzialne mają środki, wiedzę i dostęp do usług, aby to zrobić. Dotyczy to m.in. 

jedzenia, ubrania, higieny, nadzoru lub schronienia, co może skutkować poważnym 

uszczerbkiem na zdrowiu lub rozwoju dziecka. Obejmuje ono również brak ochrony dziecka 

przed narażeniem na niebezpieczeństwo. 

c) przemoc fizyczną wobec małoletniego – czyli celowe fizyczne krzywdzenie dziecka; 

obejmuje wszelkie zachowania, w których użyta jest siła fizyczna i które mają na celu 

spowodowanie pewnego stopnia bólu lub dyskomfortu, nawet niewielkiego. Obejmuje bicie 

ręką lub narzędziem, może też polegać na przykład na uderzaniu, kopaniu, potrząsaniu, 

rzucaniu, drapaniu, szczypaniu, gryzieniu, przypaleniu. Skutkiem przemocy fizycznej mogą 

być złamania, siniaki, rany cięte, poparzenia, obrażenia wewnętrzne;  

8) Koordynator Bezpieczeństwa Dzieci – funkcja w Spółce/stanowisko w organizacji Pracodawcy, 

do którego obowiązków należy nadzór nad realizacją Standardów, w sposób w nich opisany; w 
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Spółce wyznacza się kilku Koordynatorów Bezpieczeństwa Dzieci z uwzględnieniem ilości 

Placówek.   

9) Zespół Koordynatorów Bezpieczeństwa Dzieci – zespół osób w skład, którego wchodzą 

poszczególni Koordynatorzy Bezpieczeństwa Dzieci i ich zastępcy wyznaczeni w 

poszczególnych Placówkach.  

10) Zdarzenie Krzywdzące – sytuacja, w której doszło do Krzywdzenia dziecka lub istnienie 

podejrzenie wystąpienia Krzywdzenia dziecka; 

11) Incydent – sytuacja, w której nie doszło do Krzywdzenia dziecka, tj. brak ofiary, ale wystąpiło 

ryzyko dla ogólnego bezpieczeństwa nieskonkretyzowanych Małoletnich.  

 


